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Niveau de contort |IA

e Qui a utilisé une plateforme IA générative dans la derniére année ?
« Dans le contexte de son travail ?

« Qui veut en intégrer plus dans ses pratiques de travail ?
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Les processus sont donc un ensemble de
fonctions
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Catégorie Ce que ca veut dire

Interprétation

Comprendre des données complexes ou visuelles

Prédiction

Prévoir ce qui pourrait arriver

Diagnostic

Trouver la cause d'un probléme

Conception

Aider a concevoir des solutions ou des systémes

Planification

Organiser les taches et les ressources dans le bon ordre

Survelllance et controle

Suivre et ajuster ce qui se passe en temps réel

Réparation

Réparer ou prévenir les bris d'équipements

Baseline.

Formation

Aider les travailleurs a apprendre ou a bien faire leurs taches
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Niveau d’automatisation possible

Signification Exemple

Assisté L'lA donne des suggestions, 'humain décide L'lA propose un plan de forage, I'équipe l'approuve ou le modifie

Automatisé L'lA agit seule, avec supervision minimale L'lA ajuste la vitesse d'un convoyeur en temps réel selon la charge
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Personne a un probleme *lIA”, vous
avez des problemes d’affaires et
vous pensez que la technologie/lA

permet de réepondre a ce probleme.
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Les requis

—_—

. Processus suffisamment mature pour étre analyser.
2. Processus suffisamment granulaire pour étre décrit en 2-3

phrases.
3. Connaissance suffisante du processus pour en faire une

description plus pointue.
4. Implique des experts métiers!

L'inconnu peut créer un désalignement entre la solution et la réalité.
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Epe : Analyse

1. Décrire brievement le processus (2-3 phrases)
i. Manuel ou logiciel?
ii. Baguette magique | Parlez-nous du processus parfait.

Tache #1

Valeur ajoutée du résultat  Efficacité du processus

Votre réponse - Votre réponse ~ Votre réponse -
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Epe {k

1. Décrire brievement le processus (2-3 phrases)
2. Evaluation sommaire de la valeur ajoutée du processus
i. (Faible, moyenne, grande.)

Tache #1

Valeur ajoutée du résultat  Efficacité du processus

Votre réponse - Votre réponse ~ Votre réponse -
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Trouver la valeur ajoutée®

« Niveau de competences et etude

« Les trucs que les gens n‘aiment pas faire

« Repetitit

« Complexe versus difficile

« Contribution directe a la mission ou aux revenus de
’'organisation

« Impact sur la satistaction client ou usager

« Potentiel d’innovation ou différenciation

« Risque en cas de defaillance du processus

baseline.quebec



Epe {k

1. Décrire brievement le processus (2-3 phrases)
2. Evaluation sommaire de la valeur ajoutée du processus
S. Efficacité du processus

Tache #1

Valeur ajoutée du résultat  Efficacité du processus

Votre réponse - Votre réponse ~ Votre réponse -
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Qu’est-ce quirend le processus inefficace (roulement personnel,
colts, complexité, etc.)?

Combien ¢ca prend de temps pour effectuer la tache?

Est-ce une durée normale®?

aux d’erreur moyen

Durée totale du processus

Goulots d’étranglement identifiés
Mesures de performance disponibles
Niveau de standardisation possible
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Epe {k

1. Décrire brievement le processus (2-3 phrases)

2. Evaluation sommaire de la valeur ajoutée du processus
S. Efficacité du processus

4. Colt (faible, modéré, élevé)

Tache #1

Valeur ajoutée du résultat  Efficacité du processus

Votre réponse - Votre réponse ~ Votre réponse ~
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ﬁére d’évaluation - Co(t

« Est-ce que ¢a colte cher comme processus?

- Mesure de la charge actuelle (temps, frais logiciel, etc.)
« Fréguence et volume d’exécution

» ldentification des postes de dépenses clés

« Comprendre les colts d’erreurs
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Epe 2: Filtrage

Cibler 2 a 5 processus pour en faire une analyse plus poussée

basé sur la valeur la faible efficacité, le cout et la valeur
ajoutée.
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%pe 3: Requis

. Définir les requis d’affaires
i. Loi 250
ii. Lanque
iii. Obligations |égales
iv. Contraintes d’affaires
v. Budget disponible
2. Définir les cibles de gain espérés
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%pe 4. Solutions

1. Est-ce que la technologie est vraiment nécessaire?

2. Est-ce que jai déja essayer d’améliorer la solution? Si oui,
gu’avons-nous essayer et pourquoi ce n‘est pas encore a
la hauteur de nos attentes?

3. Est-ce gu’il existe déja une méthode de travail/solution

pour faire cela? Si oui, est-ce que cela réponds a nos
besoins?
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Nom du fournisseur
Date de |la facture
Termes de paiement
Montant

Taxes

SIRE S RO A
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e Comment pouvons-nous résoudre ce probleme®?
a. Saisie manuelle
b. Outil technologique
e Est-ce gue mon processus d’affaires est viable si je dois traiter mensuellement
1 facture,
10 factures,
100 factures,
1 000 factures,
10 000 factures®?

®© Q200D
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e Comment pouvons-nous résoudre ce probleme®?
a. Saisie manuelle
b. Outil technologique
e Est-ce gue mon processus d’affaires est viable si je dois traiter mensuellement
1 facture,
10 factures,
100 factures,
. 1000 factures,
. 10 000 factures?

© Q0T
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—_— automatisation.

1 opp. |IA et 1 opp.

Etape II - analgse Interprétation

.

N PO

. puis elle est soumise a un circuit d’approbation intt
. Une fois approuveée, la facture est mise en paiement a s®n

A sa réception, la facture fournisseur est vérifiée
’ ’ . Interprétation,
données clés (montant, fournisseur, taxes com ST —

sont saisies et codifiées dans le systeme comptal Dlanification

échéance, la transaction est enreqgistree, et tous les

documents sont archivés pour conformité et reférence
future.
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E-tape II — Valeur Aucune/Faible

.

N PO

. puis elle est soumise a un circuit d’approbation int
. Une fois approuveée, la facture est mise en paiement a

A sa réception, la facture fournisseur est vérifiée
données clés (montant, fournisseur, taxes com Faible
sont saisies et codifiees dans le systeme comptalon

Aucune/Faible

échéance, la transaction est enreqgistree, et tous les

documents sont archivés pour conformité et reférence
future.
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%pe S

. Définir les requis d’affaires
i. Loi 25
2. Francais obligatoire
3. Obligations |égales
I. Pieces justificatives
ii. Audit annuel
4. Contraintes d’affaires
I. Dans le domaine de la construction
ii. Doit s’intégrer avec Acomba, Microsoft, CRM, ...
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%pe S

v. Budget disponible-> 50 000$/année

2. Définir les cibles de gain espérés
e réduire de 25% le délai de traitement des factures
fournisseurs
e réduire de /5% les factures traités apres la date de paiement
e réduire les colts comptable de H%

e pouvoir supporter 10x le nombre de facture (croissance})
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%pe 4

Est-ce que la technologie est vraiment nécessaire?

A 1000 factures par mois, trés probablement que oui.
i. roulement de personnel eleve,

ii. équipe de 2 personnes actuellement, ca veut dire 20
personnes 20 personnes pour faire 10 000
factures/mois,

iil. erreurs de saisie,

iv. Taible engagement,

v. difficile produire les EF,

vi. explosion du colts de l"audit paseline.quebec
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%pe 4

Est-ce que jai déja essayer d’améeliorer la solution?
. Utilise Acomba
2. Activité de perfectionnement
3. Processus onboarding
4. Guide technique
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%pe 4

Si oui, gu’avons-nous essayer et pourquoi ce n‘est pas encore
a la hauteur de nos attentes?

. Tache a faible valeur ajoutée,
2. haut rendement attendu p/r au salaire du marché,
3. atteint le maximum des capacités des méthodes actuelles.
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%pe 4.

Est-ce gu’il existe déja une méthode de travail/solution pour
faire cela”? Si oui, est-ce que cela réponds a nos besoins?

baseline.quebec



Epe 4.

Solution d’IA (OCR) et
logicielle

Extraire Valider par un humain
automatiquement les I'extraction
informations comptables
d’une facture (PDF,
photo)
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Limitations

Solution d’IA (OCR) et Solution d’IA agentic
logicielle

Extraire Valider par un humain Validation et processus
automatiquement les I'extraction de controle par un agent
informations comptables |A et validation par un
d’une facture (PDF, humain

photo)

baseline.quebec



Epe 4.

Solution d’IA et Solution d’IA agentic
logicielle

Extraire Valider par un humain Validation et processus
automatiquement les I'extraction de controle par un agent
informations comptables |A et validation par un
d’une facture (PDF, humain
photo)

Solution d’IA et
logicielle

Assistant |A pour
accompagner |I’hu

baseline.quebec



Epe 4.

Solution d’IA et

Solution d’lA agentic
logicielle

Extraire Valider par un humain
automatiguement les I'extraction si confiance

informations comptables du systeme en bas de
d’une facture (PDF, <90%
photo)

Validation et processus
de contrble par un agent
|A et validation par un

humain si confiance <
90%.

Assistant IA pour Solution d’IA et
logicielle
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DECOUVREZ NOTRE
JEU DE CARTES DE
CAS D’APPLICATIONS
DE LIA EI‘
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