COMMENT FAIRE SA
STRATEGIE MONEYBALL
POUR ETRE EFFICACE SUR
LE NUMERIQUE

P éa
M ONEYBALL




DISCLAIMER

Je m’excuse a l'avance pour: Je prends les questions avec plaisir !
Les questions plus spécifiques, a la fin;

Les jokes plates,

Le debit trop rapide,

Les parentheéses. Je dois aller de A a Z... mais ¢a se

peut que je fasse A,B,C,P,E,S,R,L
... Ne vous inquiétez pas!

Je vous explique ici la technique
Moneyball, ma technique a moi;

Les résultats peuvent varier;
Je vous expligue une méthode de travalil;
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L’'EXPERT

AVEC VOUS
AUJOURD'HUI

En bref

Péere de 2 morveux
Sobre depuis 5 ans

Grand amateur de
randonnée

Propriétaire d’un club de
la LNHB

« Pour moi, le
plus important
est d’'apporter
des solutions
concretes a de
vrais problémes. »

MARCO
BERUBE

Formateur, coach, auteur.

18

années d’expérience
en marketing et
commercialisation

Plus de 100

clients
au Canada

Plus de 2 500

heures
en formation

Clients

Les Oeufs du Québec
Les Biscuits Leclerc
Planchers Mercier
CANAM/MANAC
Bijouterie Lavigueur
Remax

BBA
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STRATEGIE

Notre philosophie

Cette technique, inspirée par celle utilisée par
Bill James et Billie Beane pour le recrutement
des joueurs des A's d'Oakland dans la ligue de
baseball majeur, fait tout son sens avec notre
nouvelle compréhension des médias sociaux:

« Repenser et construire une strategie
numerique en priorisant les petites
actions a haut rendement et en utilisant
une gestion mesurée des ressources. »

Autrement dit, avec la technique
Moneyball, on ne vise pas
obligatoirement le coup de circuit,
on vise une grande quantité de
petites actions structurées qui,
ensemble, permettront d'atteindre
les objectifs visés.
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THERE'S lilllllliTEﬂMS. THERE'S BAD
TEAMS, THEN 'I'IIEBEI'S 90 FEET OF CRAP.

{4

THEN THERES US.




NOUVELLE

COMPREHENSION

des meéedias soclaux

v)

Focus micro victoires

Arréter de viser le coup de circuit.

S'entendre qu'il n'y a rien de
magiqgue a propos des meédias
sociaux. Constance et durabilité.
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Ampleur de la visibilité

Il n'est pas nécessaire de rejoindre
100 000 personnes si ce ne sont
pas des clients potentiels. L'objectif
est de cibler des personnes de
qualité, gui deviendront des
clients, plutdét gu'une grande
masse de gens non pertinents.

Qualité du contenu

La pertinence est I'élément le
plus important dans la qualité de
votre contenu. Vous devez créer

du contenu qui intéresse vos

clients potentiels plutdt que de
créer du contenu pour vous-
méme, c’'est-a-dire du contenu
qui amene votre client a acheter
votre produit/service.
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ALGORITHME
DE FACEBOOK

1.Inventaire: Qu’'est
ce gul a etée publié?

Facebook suit une procédure pour 2.Qui a publié?
valider la pertinence d'un post selon
les points suivants: 3.Quelles sont les

chances gue VOUus

réagissiez?



L L] - 1T H " qp—— £ 7
Qui publie? % Sylvain Bérubé Quand?

) Amis taggeés?
Fréquence des posts
Commentaires
Temps moyen passé d’'amis?
sur les posts de |la page

2
Commentaires négatifs IR Cf2 e
dans le passé

Page entreprise
complétée?

Engagement?

Os

Informatif?




L’algorithme va ensuite e Est-ce que l'utilisateur va commenter / partager ?
e Combien de temps va-t-il passer a la lire ?

faire P|U5ieur5 PrédiCtiOnS e e Estce gu'il va trouver une valeur informative a cette histoire ?

VOUS FAITES UNE DEMANDE DE CREDIT A FACEBOOK

HuffPost Québec
Ouf‘m .

Nouveaux ennuis pour le golfeur.

Tiger Woods est arrété

% La Presse

Si certains parents gardent leurs enfants avec eux tout I'été, d'autres
peinent a prendre des vacances en famille. Les experts s’entendent:
comme les parents qui ont besoin de décrocher du travail, les tout-petits
aussi doivent prendre congé de la garderie. Notre dossier dans La

Presse+.






COMMEN'I: FAIRE 1. Définir ses objectifs
SA STRATEGIE 2. Analyser son contenu et ses kpis

5. Analyser sa concurrence

En 8 éetapes...

4. Définir son persona

5. Définir sa ligne éditoriale
o. Créer ses piliers de contenu

/. Développer sa stratégie de publicité
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8. Documenter plutdot que creéer




LA MATRICE
MONEYBALL

MMON ENTREPRISE = MES PRINCIPAUX JMON BUDGET
O JECTIFR
[. Mes services Objectif #7 {. Publicité
Objectif #2 Z. Expertise
Z. Mes produits
Objectif #2 2, Temps investi
Analyger mon Récupérer meg archives Aralyser wma
confenn aefue! ef mon ancten confenu conLuryense

PEFINIR DES INDICATEURS PERSONN AHASES
CUisibilité >, ¢_Considération CConversion

. . .
Z.
2.

Z.

z
3

3,
Oréer wes \i Persona { Persona 2 Persona 2
~>

Faire le parcowrs de mes clienfs

ETABLIR LE TON

Qui en serait le
porte-parole fictif?

Mes trois points distinctifs Ou sera I'entreprise
7 dans trois ans?

FPRINCIPAU X PUAERSE DE CONTENY
3. 5,

4.
Créer wmon calendrier el
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OBJECTIFS DE
MEDIAS SOCIAUX a ¢ 3Vachat |
6% sont n Cherchent de
ouverts N I'information
N du probléeme
Ne sont pas
& conscients




OBJECTIFS DE
MEDIAS SOCIAUX Visibilité & notoriété

Considération

Utilisez la technique
du terrain de baseball!!




OBJECTIFS DE
MEDIAS SOCIAUX

Autres objectifs

e ENngagement avec la communauté
e Conversion lead vente
e Recrutement/Marque employeur
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INDICATEURS DE
PERFORMANCES (KPI)




INDICATEURS DE
PERFORMANCES (KPI)

Définir nos indicateurs

e Engagement de la page

e Vue de vidéos/Lecture blogue

e Téléchargement d'app/e book/pdf gratuit

e Inscription a l'infolettre/Ajout dans I'entonnoir de vente
e |[Nscription a un événement

e Achat d'un produit/service @(



fawe de (7 promofion

Objectifc M

+ de viciteg | |+ de visites
sur le via leg

Obtenir une visibilite
axBunile

l Deventr une référence \

Pr Wm | Pregemnce Sur
des Oillets || log wédiac
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Liste de conrriels Vidéos

VALIDER SES @. C Vortor N
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ANALYSE DU
CONTENU ACTUEL

—> Quels sont les médias sociaux de I'entreprise?
—> Contenu du site web?

—> Blogue?

=> Infolettre?

=> Archives de contenu/Banque de photos?
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ANALYSE
CONCURRENCE

e |dentifier les 5 principaux concurrents directs
e |dentifier les 5 principaux concurrents indirects
e Identifier 1 inspiration

e Posez-vous les questions suivantes:

Que font-ils de bien?
Que font-ils de mal?
Inspirez-vous!



IDENTIFIER SON PERSONA

GENRE, SEGMENT D'AGE, REVENU FAMILIAL, LANGUE, GROUPE ETHNIQUE,

LES PLATEFORMES 0U IL EST LE PLUS PRESENT. ET CE QU“IL FAIT
PLATEFORMES SUR CES PLATEFORMES.
QUELS INTERETS A-T-IL POSSIBLEMENT? TRAVAIL. HOBBIES, PASSIONS,
INTERETS SON HISTORIQUE DE RECHERCHE.

’ COMMENT POUVONS-NOUS RESOUDRE LES 0BSTACLES DE NOTRE PERSONA
COMMENT ON PEUT L"AIDER AVEC NOS PRODUITS ET/0U NOS SERVICES?

OBJECTIONS GENERALES QUELS SONT LES POINTS D"0OPPOSITION PRINCIPAUX QUE LE PERSONA
SOULEVERA DURANT LE PROCESSUS D”ACHAT?
CITATIONS CITATION(S) DU PERSONA QUI LE REPRESENTE BIEN
ET QUI VOUS AIDERA A VOUS RATTACHER A LUL.




PERSONA - M.arie-EIodie -
EXEMPLE Alme ca propre

- 30 ans
- Travaille en publicité a Montréal
-1 enfant et pense en avoir davantage

Comportement sur les médias sociaux

- Partage beaucoup de photos sur Instagram

- Utilise Facebook pour rester en contact avec sa famille et avec ses amis
- Interagit avec des marques sur les médias sociaux de facon quotidienne
lorsque le contenu lui plait

Comportement avec le produit

- Aime que la maison brille

- Fais le ménage 1 fois par semain

- Utiliser des produits écologiques, car ceux-ci sont bons pour
'environnement
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ELABOREZ LA LIGNE
EDITORIALE

1. Lettre d'amour et lettre de rupture;

2. Décrire votre margue en 3 mots; (Points distinctifs)
3. Dans 3 ans, la margque sera quoli?

4. Qui serait le porte-parole de notre marque?

5. Trouver votre niche

https://chat.openai.com/share/dfd88f77-23fe-442e-
adf1-9768a223ccb4
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PILIERS DE CONTENU

Identifier ses piliers de contenu

o 4 a 5 piliers avec des sous-catégories

o Permet de créer des lignes directrices
de création de contenu

o 4 a 5 sous-catégories par piliers



PILIERS DE CONTENU (EXEMPLE)

AGENCE MOBUX LES MEDIAS SOCIAUX

. NOS SERVICES . LES NOUVELLES TENDANCES

?. NOS CLIENTS 2. ' ACTUALITE
3. NOTRE EQUIPE 3. VIDEO PROMOTIONNELLE
Y. LIFESTYLE Y. FAITS DIVERS SUR LES PLATEFORMES

BEHIND THE SCENE TRUCS ET CONSEILS

. MEETING MOBUX . VIDEOS (COACHING)

2. REALISATIONS CLIENTS 2, PARTAGE DE TRUCS

3. VIDEOS MOBUX 3. PARTAGE D'ARTICLES DE BLOGUE

H. QuOTES Y. PARTAGE DE LIENS POUR AIDER LES ENTREPRENEURS




| Repartage d'un billet de |

f?z’a;na 2L miférestanf ou
qut avart bren fonctiorne

Partage d'wne

rle DA
e

| B;Dﬁr”fﬁg& Ad'vn vieil article
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Mese en avant des actvites
professiovneles d'w ami, 4w coleque
on 4 tne Lonatliomie
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Restez au courant de ce que vos clients
cherchent sur le marche.

G
. &
quand deboucher vin roude
quand garrir vin reuge

Y d vin rouge avec rackette

vinralge ) VIT FOLGE pOuUr Cuisingr
g qui quel \'l: e choisir
- COUSTOug

Utilisez des outils comme Answerthepublic pour
connaitre les recherches fréquentes a propos de
votre domaine. Ca vous permettra de: "= =

ffa
€ Boy
0 N dy
‘08 avg, s r?r- T
90 ey OMagg

g

e

Ty
VIR Fouge

e Donner de l'information utile a vos clients

2 Vi

Al
nlient |

8 v
Qué eontja,

e vin rouge cont

epp b Ui ¢

e Savoir réellement quels sont les
guestionnement du marché a

Source: answerthepublic.com


https://answerthepublic.com/

CALENDRIER
EDITORIAL

Calendrier annuel
e Evénements déja prévus a I'horaire
e Planifier nos “demandes d’hypotheque”

Calendrier mensuel
e Publications rédigées 1 mois a I'avance
o Case flottante pour actualité

Planification
e Deux plateformes au départ
e Fréquence selon 'Algorithme






PUBLICITE : :
z o Essentielle pour une entreprise sur les
NUMER'QUE meédias sociaux. (Comme une voiture sans
essence)
e Meilleur dollar investi en rentabilité
e Capacité de ciblage et reciblage

e Fixer un montant annuel (Base sur notre
calendrier)

> 4 & S

. o
L = el . e
AN .___'. .

& .| | r.'ll-'-:'.

e I

B i B

HEN

! LA LSS I T

e N'oubliez pas le 3% (Google Ads)

S
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PLANIFIER SA
CREATION

Prévoir 2 heure de
création/gestion par
semaine, minimum

e Documenter plutdt
que creer
e Plage horaire fixe!lll

Des outils pour aider

e Creator Studio

e Canva

e Photos libre de droits
(Idéalement shooting perso)

e Captions - Capcut - Opus pro

Planifier sa semaine

e Ce que jalal’horaire dans ma
semaine?

e Ce quejaidimportant dans le
MoISs?

e Préparation en conséquence
(liste de questions, photos, etc.)

e Restez a I'affdt de l'actualité.
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DOCUMENTER
LE QUOTIDIEN

e Etude de cas
= Vin, .
n Multl—pret
e Durable dans le temps

e UGC - “User generated content”

Instagram de Tourisme Lanaudiere



DECLINAISON DE CONTENU

>

YOUTUBE AUDIO
i O} - i
FACEBOOK . BLOGUE
INSTAGRAM INSTA

STORY/TIKTOK %



2 YouTube

A

P Ml ) 0:17/1:40:45

Rechercher

LONGUE
VIDEO
YOUTUBE



Agence MOBUX
Ecrit par Marco Bérubé [?] - A I'instant - @

COURTES
VIDEOS
FACEBOOK

MARCO BERUBE

I i (L I'

Mise en avant non disponible
[b J'aime () Commenter £ Partager O- %



STORIES FB/IG
TIKTOK

REELS

YOUTUBE SHORTS

-
UJETICENURDUXA. APPUYEL PUUT dITTCTTET.

u FUDIeE SUl d

o agencemobux

Voir les statistiques Promouvoir

0 Qv
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L'AUDIO! La Technique

MoneyBall

Marco Bérubé

Utiliser Anchor.fm

(Abonnements) QA &y -

Etes-vous un.e entrepreneur.e qui souhaite rentabiliser son temps et
obtenir de meilleurs résultats avec son marketing ... afficher plus

Pas d'évaluationyy -  Commercialisation

Episodes Plus de ce genre

Tous les épisodes Trier

Entrevue avec Mike Beaudoin - Percer dans
I'"humour grace aux médias sociaux!

Super entrevue avec Mike Beaudoin, qui nous parle de sa stratégie
sur les médias sociaux qui lui a permit de percer dans le monde de...

«1het15 min



Comment appliquer la technique Moneyball ARTICLES RECENTS

sur les médias sociaux

Comment et pourguoi utiliser LinkedIn

pour son entreprise

Ou étaient les Québécois en 20187

Travailler avec un influenceur... sans

tricher

Démystifier les partenariats rémunérés

sur Instagram

Tendances numérigues 2019

Marketing d'influence : le cas Burger

King

Comment appliquer la technique

Moneyball sur les médias sociaux

Fyre Festival : ou vendre |la peau de

I'ours avant de I'avoir tué

Mobux.. retourne au G20 cette année!

Rencontrez Martin Caron - Série

portrait d'employé.e

5 idées cadeaux pour lI'entrepreneur

dans votre vie

Je suis un grand fan de sports, plus précisément des sports d'équipe. Le hockey et le soccer ) )
Lever le voile sur la vie d'un

sont ceux que je préfeére.

gestionnaire de communauté

C'est aussi pour cette raison que j'adore les films de sport : boxe, football, baseball, etc. Des Se faire un plan de match sur les

histoires vraies et touchantes, ¢ca m'emballe. Je trouve qu'il y a de grosses similitudes entre le

meédias sociaux (2 de 2)

sport et 'entrepreneuriat : audace, ténacité, persévérance, résilience... Il ne faut jamais laisser

Com b
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Post
Facebook

Agence MOBUX @
Publié par Catherine Légaré [?]- 22 février -

A la recherche du parfait « coup de circuit » pour épater la galerie? ;" {;
i

i

Et si ce n'était finalement pas la technique infaillible? =
Notre président Marco Bérubé se prononce sur le sujet.

« Les grandes entreprises ont des millions de dollars de budget, une
équipe marketing a temps plein et une stratégie annuelle étoffée. Vous,
les « petits entrepreneurs », votre équipe marketing, c’est vous seul.
Votre budget découle de « Ca, c’est ce que je peux me permettre ce
mois-ci » et votre stratégie ressemble a « Ouain, me semble que ¢a fait
longtemps que j'ai publié quelque chose sur mes réseaux sociaux. »

Vous ne pouvez pas les battre en utilisant leurs régles et c'est pourquoi
vous devez utiliser les régles de Moneyball. »

AGENCEMOBUX.COM

Comment appliquer la technique Moneyball En savoir plus
sur les médias sociaux - MOBUX

o Agence MOBUX

« Ton but n'est pas de creer une vidéo virale. Ton but c'est d'obtenir
plus de clients. Pour avoir plus de clients, ca prend beaucoup de

publications qui fonctionnent bien. » - Marco Bérubé. . ¥

#agencemobux #mobux #moneyball #technique #coupdecircuit

#socialmedia #mediassociaux #marketing #agence #agency #blog

#article #blogging #bloggers

Post
Instagram
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Post
Linkedin

CETIT

l & Tout le monde I

« Un coup de circuit, c'est spectaculaire... mais ¢a colte

payer trés cher pour absolument aucun résultat|

Lorsque vous faites votre plan d'action, vous devez établir
un « budget d'opération » pour créer du matériel, de la
photo vidéo, des articles de blogue, etc. Votre objectif est
de créer le plus de matériel pertinent possible, au moindre
co(t.

Si vous avez 10 000 $ de budget annuel et que vous
décidez de mettre 6 000 $ dans une vidéo corpo... vous
visez le colt de circuit. Si votre vidéo ne leve pas, 60 % de
votre « masse salariale » est partie en fumée. »

Ajouter un hashtag Aidez les bonnes personnes & voir votre post

COMMENT APPLIQUER
LA TECHNIQUE
MONEYBALL SUR LES

MEDIAS SOCIAUX

e e -

i i

N

Post
Pinterest



POST PREPARE A
L’AVANCE INSTAGRAM

/

Instagram post

Fichier Edition Afficher Insertion Format Outils Modules complémentaires Aide Toutes les modifications ont été enregistrées dans Drive

il = @)

& A B 100% ~  Normal ~ Montserrat ~ 105 + B T gi;’ (=] M- === = E~E+EE X
C’ V 2 2 3 4 5 & 7
-l
W,
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« Lorsgue vous faites votre plan d'action, vous devez établir un « budget d'opération »
pour créer du matériel, de la photo vidéo, des articles de blogue, etc. Votre objectif est
de créer le plus de contenu pertinent possible, et ce, au moindre co(t. &

Si vous avez 10 000 $ de budget annuel et que vous décidez de mettre 6 000 $ dans
une vidéo corpo... vous visez le colt de circuit. Si votre vidéo ne léve pas, 60 % de votre
«mnasse salariale» est parti en fumée, » ©

#thinkaboutit

- Extrait de la conférence « Documenter plutdt que créer » de @moberube président
et fondateur de @agencemobux i B

Voir les statistiques
Qv A

moberube « Lorsque vous faites votre plan d'action,
vous devez établir un « budget d'opération » pour
créer du matériel, de la photo vidéo, des articles de
blogue, etc. Votre objectif est de créer le plus de
contenu pertinent possible, et ce, au moindre co(t.

#agencemobux #mobux #president #entrepreneur #entrepreneurship #business
??bL.sinossactionT?businessowne’ #onlinebusiness #internetbusiness #startup

t#tagence #agencylife #quote #quotes #quoteoftheday #qgotd #create #creation
#creators #inspo #inspiration #inspooftheday #beloeil #guebec #gcmoments #mtl
#montreal #mtlmoments

3

.

Si vous avez 10 000 $ de budget annuel et que vous
décidez de mettre 6 000 $ dans une vidéo corpo...
vous visez le colt de circuit. Si votre vidéo ne léve
pas, 60 % de votre « masse salariale » est parti en
fumée. »

#thinkaboutit | - Extrait de la conférence «
Documenter plutdt que créer » de @moberube
président et fondateur de @agencemobux -'ﬂ

d dddd dg dddad

#agencemobux #mobux #president #entrepreneur
#entrepreneurship #business #businessaction
#businessowner #onlinebusiness #internetbusiness
#startup #agence #agencylife #quote #quotes
#quoteoftheday #qotd #create #creation #creators
#inspo #inspiration #inspooftheday #beloeil
#quebec #gcmoments #mtl #montreal #mtlmoments

il val1lsecondes - Afficher la traduction



ON S’ASSURE QUE
TOUT SE PARLE

Et on s’assure que
tout est uniforme!

MEDIAS SOCTAUY

LROUPE
tACEBOOK

SITE WEB
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